Junta de Andalucia

Consejeria de Salud y Consumo

Servicio Andaluz de Salud

CUADRO RESUMEN

1.- ORGANO DE CONTRATACION
Centro de Emergencias Sanitarias 061
DIRECTOR GERENTE DEL CENTRO DE EMERGENCIAS SANITARIAS 061, FACULTADO EN VIRTUD DE
DELEGACION DE COMPETENCIAS DE LA DIRECCION GERENCIA DEL SERVICIO ANDALUZ DE SALUD,
MEDIANTE RESOLUCION DE 20 DE ENERO DE 2022, POR LA QUE SE DELEGAN COMPETENCIAS EN
DIFERENTES ORGANOS (BOJA NUM. 22, DE 2 DE FEBRERO DE 2022)

2.- CENTROS PETICIONARIOS VINCULADOS AL CONTRATO
CENTRO DE EMERGENCIAS SANITARIAS 061

3.- REFERENCIA DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION (N° DE EXPEDIENTE)
0000792/2023

4.- FORMA DE ADJUDICACION Y PLIEGO POR EL QUE SE RIGE
4.1.- Procedimento de adjudicacion:
ABIERTO
4.2.- Identificacién del Pliego C.A.P.:
MODELO, SERVICIOS MEDIANTE PRESENTACION ELECTRONICA DE OFERTAS
4.3. Tramitacion
ORDINARIA
4.4.- Indicacidon global de la cumplimentacion por parte de las personas licitadoras de la seccién A)
parte IV, relativa a todos los criterios de seleccion, del Documento Europeo Unico de Contratacion
(DEUC):
[xX]Si [1No
En caso negativo, deben cumplimentarse todas las secciones A, B, C y D correspondientes a la parte 1V del
DEUC

5.- OBJETO DEL CONTRATO
5.1.
SERVICIO DE ADMINISTRACION, DESARROLLO, SEGURIDAD, SOPORTE A USUARIOS,

MANTENIMIENTO Y SOPORTE 24 HORAS DEL SISTEMA DE INFORMACION DE SALUD RESPONDE
CPV:

CPV
50324100-3 Servicios de mantenimiento de sistemas
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5.2. El servicio objeto de la presente contratacion podré ser ofertado:

[X] Por la totalidad [ ]Por lotes

5.3.- En su caso se limita:

Numero de lotes méximos a licitar por persona licitadora:

[1Si [INo

En caso afirmativo, indicar nimero:

Numero de lotes méximos a adjudicar por persona licitadora:

[1Si [INo

En caso afirmativo, indicar nimero:

En caso de division en lotes y no limitacién de la adjudicacion, se admite oferta integradora:

[1Si [INo

En caso de que la misma persona resulte adjudicataria de varios lotes, se firmara un contrato por cada
uno de los lotes que se le adjudiquen:

[1Si [INo

En caso de que la misma persona resulte adjudicataria de varios lotes, se firmara un Unico contrato por
todos los lotes que se le adjudiquen:

[1Si [INo

5.4.- Justificacién de la no divisiéon del objeto en lotes:

La realizacién independiente de prestaciones comprendidas en el objeto del contrato dificultaria la correcta
ejecucion del mismo desde el punto de vista técnico.

Ademas, la no division en lotes de los servicios contratados se justifica por:

- La homogeneizacion de procedimientos y la simplificacién en la gestion de los servicios, con lineas de
actuacion bajo un Unico &mbito de responsabilidad, unificando la interlocucién con la empresa adjudicataria y
estandarizacién de modelos de gestion y organizacion e indicadores de calidad.

- La optimizacién de recursos econdmicos y la reduccién de costes, aplicando sinergias que permitan
aumentar la productividad y eficiencia de los servicios contratados.
5.5.- Necesidades administrativas a satisfacer e idoneidad del objeto:
La prestacion del servicio objeto de expediente de contratacién es necesaria para la realizacion de trabajos
relacionados con el mantenimiento del sistema de informacion actual, la creacién de nuevos sistemas de
informacion, el soporte y mantenimiento de la plataforma tecnol6gica que lo soporta, el soporte a usuarios, etc.

Teniendo en cuenta que la infraestructura informatica que da soporte al sistema de informacion es propiedad
del Servicio Andaluz de Salud y se encuentra ubicada en:

- Edificio Salud Responde, Recinto Hospitalario Neurotraumatoldgico "Princesa de Espafia”. Ctra. Bailén-Motril,
s/n, 23009 Jaén
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- Edificio CMAT, Avda. de la Investigacion, 21, P.T.S., 18016 Granada
- Sede Central, C/ Severo Ochoa, 28, P.T.A., 29590 Mélaga

Los principios basicos que regiran la ejecucion de la contratacion son los siguientes:

- El servicio contratado estara sujeto al cumplimiento de las directrices, procedimientos y procesos establecidos
por el Servicio Andaluz de Salud asi como los requisitos establecidas en los pliegos.

- La calidad del servicio serd medida en base al Acuerdo de Nivel de Servicio (ANS).

- Las cargas de trabajo en su conjunto y la distribucion de horas por perfiles profesionales podran variar a lo
largo de la ejecucién de la presente contratacion, siendo obligacion de la adjudicataria su adaptacién a las
necesidades que vayan surgiendo para cumplir los requisitos establecidos en cuanto a la calidad de los
servicios.

6.- VARIANTES:
6.1.- Admisién de variantes:
[1Si [X] No
(sélo en caso de haberse establecido varios criterios de adjudicacion)
6.2.- En caso afirmativo, describir requisitos minimos, modalidades y caracteristicas de las mismas en
gue queda autorizada su presentacion:

7.- PLAZO DE EJECUCION:
7.1.- Plazo de ejecucioén:
7.1.1.- Fecha de inicio de contrato: La fecha de inicio del contrato serd 1 mes antes del comienzo de la fase
central, prevista para el 1 de febrero de 2024. El plazo de ejecucién del contrato es de 25 meses: 1 mes para la
Fase INICIAL y 24 meses para la Fase CENTRAL correspondiente a la prestacién efectiva del servicio.
7.1.2.- Duracion del contrato: 25 meses
7.1.3.- Plazos parciales:
7.2.- Prérroga:
[X]Si [1No
En su caso, duracion de la prérroga: 35 meses

8.- PRESUPUESTO BASE, VALOR ESTIMADO Y PRECIOS UNITARIOS, EN SU CASO:
8.1.- Sistema de determinacion del precio:
El precio del contrato se ha determinado mediante sistema mixto, con una partida a tanto alzado o por cantidad
y con otra partida por precios unitarios. En relacion con los subsiguientes apartados 8.1.1. Servicio por
cantidad y 8.2. Servicio por precios unitarios, ver Anexo 2 al Cuadro Resumen - Desglose del PRESUPUESTO
BASE y PRECIO DEL CONTRATO. Resumen de los costes directos e indirectos y otros eventuales gastos
calculados para la determinacion del Presupuesto base.
8.1.1. Servicio por cantidad:
[X] Si []No
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Presupuesto base de licitacion, IVA incluido (PBL):
% IVA e Importe IVA:
8.1.2. Valor estimado del contrato (V.E) (presupuesto base licitacion, IVA excluido e incluidas opciones
eventuales + importe modificaciones y prérrogas, en su caso):
En caso de prérroga, indicar el importe correspondiente a la misma:
En su caso, importe de las modificaciones previstas:
En su caso, importe opcién eventual:
Indicar supuestos opcién eventual:
8.1.3.Distribucion por lotes, en su caso:
8.2. Servicio por precios unitarios:
[X]Si [1No
8.2.1. Presupuesto base de licitacién, limite maximo del gasto IVA incluido:

Descripcion Presupuesto licitacién IVA Importe IVA PL
(IVA_incluido)
Mantenimiento y reparacion |2.093.648,49 € IVA% 21 363.360,48 €

de sistemas para procesos
de la informacién-
OUTSOURCING
INFORMATICO DEL
SISTEMA DE
INFORMACION DE
SALUD RESPONDE

2.093.648,49 € 363.360,48 €

8.2.2. Precios unitarios (IVA incluido):

Descripcion IVA

Mantenimiento y reparacion de sistemas para procesos |IVA% 21
de la informacion-OUTSOURCING INFORMATICO DEL
SISTEMA DE INFORMACION DE SALUD RESPONDE

8.2.3..- Importe total del valor madximo estimado (IVA excluido e incluidas opc.eventual, eventuales
prorrogas y/o modificaciones) 4.599.682,28 €
En caso de prérroga, indicar el importe correspondiente a la misma: 2.523.336,67 €
En su caso, importe de las modificaciones previstas: 346.057,60 €
En su caso opciones eventuales: 0,00 €
Indicar supuestos opcién eventual:
8.2.4. Distribuciones por lotes/ Agrupaciones de lotes:

E/L Descripcion |Presupuest [IVA Importe Importe Importe VME (lva
o licitacion Prorroga Opcién modificacio [exluido)
(IVA_incluid Eventual nes
0) (IVA previstas
excluido)
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Mantenimien
toy

2.093.648,49
€

IVA% 21

2.523.336,67
€

346.057,60 €

4.599.682,28
€

reparacion
de sistemas
para
procesos de
la
informacion-
OUTSOURC
ING
INFORMATI
CO DEL
SISTEMA
DE
INFORMACI
ON DE
SALUD
RESPONDE

TOTAL 0,00 €

2.093.648,49 2.523.336,67 346.057,60 €|4.599.682,28
€ € €

8.3.- Resumen de los costes directos e indirectos y otros eventuales gastos calculados parala
determinacién del Presupuesto base de licitacion o precio unitario:

Ver Anexo 2 al Cuadro Resumen - Desglose del PRESUPUESTO BASE y PRECIO DEL CONTRATO.
Resumen de los costes directos e indirectos y otros eventuales gastos calculados para la determinacion del
Presupuesto base.

8.4.- Método utilizado para calcular el Valor estimado del contrato:

El valor estimado del contrato resulta de la suma del presupuesto base de licitacion por importe de
1.730.288,01 euros, IVA excluido, para los 25 meses de contrato inicial, mas el importe de 2.523.336,67 euros,
IVA excluido, para los 35 meses de posible prérroga de la contratacién, mas un importe de 346.057,60 euros,
IVA excluido, correspondiente a posibles modificaciones de hasta un 20% del precio del contrato.

En su determinacion se han tenido en cuenta, ademas de los costes derivados de la aplicacién de las
normativas laborales vigentes, los derivados del convenio colectivo sectorial de aplicacion, asi como otros
costes que se derivan de la ejecucidon material, los gastos generales de estructura y el beneficio industrial.
8.5. PRECIO

8.5.1.- Clausulas de variacién de precios, en su caso

[1Si [X] No

Supuestos y reglas para su determinacion

8.5.2.- Procede Revision de Precios:

[1Si [X] No

En caso afirmativo determinar férmula de revision:

En caso de prérroga, procede revision de precios:

[1Si [X] No

9.- PARTIDAS PRESUPUESTARIAS:
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Apl. Presup.

2.1.6.02 MANTENIMIENTO Y ADAPTACION DE PROGRAMAS INFORMATICOS

1331069080 G/41C/21602/00 01

10.- SERVICIO FINANCIADO CON FONDOS EUROPEOQOS:

[1Si [X] No

En caso afirmativo, indicar:
Cébdigo:

Tipo de fondo:

Porcentaje de cofinanciacion:

11.- ANUALIDADES (S| PROCEDEN):

Afio Importe
2024 872353.53
2025 1046824.25
2026 174470.71

12.- GARANTIA PROVISIONAL:
12.1.- Procede constituir garantia provisional:
[1Si [x] No
12.2. En caso afirmativo, razones de su exigencia:

12.3.- Importe a exigir en concepto de garantia provisional, hasta un 3% del presupuesto base de

licitacion, IVA excluido:

12.4.- En su caso, porcentaje e importe de la garantia provisional por Lotes:

13.- GARANTIA DEFINITIVA
13.1.- POR CUANTIA:
[1Si [X] No

Cantidad correspondiente al 5% del importe de adjudicacion, IVA excluido, en el servicio por cuantia

determinada

Justificacion de la exencion: Dado que la prestacion de mayor importe es la de administracion, desarrollo,
seguridad, soporte a usuarios, formacién e 1+D+I cuyo precio se determina por precio unitario, conforme al
articulo 107.3 de la LCSP, la garantia definitiva se establece atendiendo al 5% del presupuesto base de

licitacion.
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Servicio Andaluz de Salud
13.2. SERVICIO POR PRECIOS UNITARIOS:
[X] Si []No
Cantidad correspondiente al 5% del presupuesto base de licitacion, IVA excluido, en el servicio por precios
unitarios.
Indicar importe: 86.514,40 euros
Justificacion de la exencion:
13.3. En su caso, garantia definitiva por lotes::

13.4.- En su caso, garantia complementaria por la cantidad de:

13.5.- Constitucion de la garantia mediante retencién en el precio:
[1Si [X] No
En caso afirmativo, formay condiciones de la retencion:

14.- CRITERIOS DE ADJUDICACION
[114.1.- Un solo criterio: Precio/rentabilidad [x] 14.2.- Varios criterios

N° Orden Criterios Evaluables Ponderacion Foérmula, en Umbral minimo
decreciente auto/no caso de eval. (en su caso)
automaticament automatica

e

Segun Anexo 1 al [Segun Anexo 1 al |Segun Anexo 1 al |Segun Anexo 1 al [Segun Anexo 1 al [Segin Anexo 1 al
Cuadro Resumen [Cuadro Resumen [Cuadro Resumen [Cuadro Resumen [Cuadro Resumen [Cuadro Resumen
del PCAP del PCAP del PCAP del PCAP del PCAP del PCAP

Establecimiento de los criterios o parametros a aplicar en caso de que se haya limitado el niumero de
lotes maximos a adjudicar por persona licitadoray no se recoja en la oferta de la persona licitadora la
preferencia:

Se acepta oferta integradora:

[1Si [x] No

En caso afirmativo, criterios para su aplicacion:

14.3.- Parametros que permiten apreciar, en su caso, que las proposiciones no pueden ser cumplidas
como consecuencia de inclusiéon de valores anormales: Los pardmetros objetivos en funcion de los cuales
se apreciara, en su caso, que las proposiciones no pueden ser cumplidas como consecuencia de la inclusion
de valores anormalmente bajos, seran los siguientes: 1. Cuando concurran dos licitadores, la propuesta
econdmica que sea inferior en mas de 15 unidades porcentuales a la otra oferta econémica. 2. Cuando
concurran tres 0 mas licitadores, las propuestas econdémicas que sean inferiores en mas de 12 unidades
porcentuales a la media aritmética de las ofertas econdémicas presentadas. No obstante, se excluira para el
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15.

16.

17.

18.

Servicio Andaluz de Salud

cémputo de dicha media la oferta econémica de cuantia mas elevada cuando sea superior en mas de 10
unidades porcentuales a dicha media. En estos supuestos se estard a lo previsto en la LCSP y en el RGLCAP.
Cuando hubieren presentado ofertas empresas que pertenezcan a un mismo grupo, en el sentido del articulo
42.1 del Cddigo de Comercio, se tomara Unicamente, para aplicar el régimen de identificacion de las ofertas
incursas en presuncién de anormalidad, aquella que fuere més baja, y ello con independencia de que
presenten su oferta en solitario 0 conjuntamente con otra empresa 0 empresas ajenas al grupo y con las cuales
concurran en unién temporal.

14.4.- Superior ponderacion de los criterios evaluables no autométicamente:

[1Si [X] No

En caso afirmativo indicar: Miembros del comité de expertos u organismo técnico especializado:
Plazo en que debe efectuarse la valoracion:

MUESTRAS

15.1.- Procede presentar muestras:

[1Si [X] No

15.2.- En caso afirmativo, indicar lugar de entrega:

PLAZO DE GARANTIA

16.1.- Procede definir Plazo de Garantia:

[X]Si [1No

16.2.- En caso afirmativo, indicar plazo de garantiay momento de inicio del coOmputo: 2 afios, contados
desde la fecha de finalizacién del contrato

16.3.- En caso negativo, indicar motivos:

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO
En las siguientes instalaciones del Centro de Emergencias Sanitarias 061:

- Edificio Salud Responde, Recinto Hospitalario Neurotraumatoldgico "Princesa de Espafia”. Ctra. Bailén-Motril,
s/n, 23009 Jaén

- Edificio CMAT, Avda. de la Investigacion, 21, P.T.S., 18016 Granada

- Sede Central Centro de Emergencias Sanitarias 061, C/ Severo Ochoa, 28, P.T.A., 29590 Malaga

REGIMEN DE PAGO
18.1.-
Pagos parciales con periodicidad mensual:

- Precio en términos de precios unitarios: el nimero de horas facturables en el mes por su precio unitario. De
conformidad con lo establecido en el apartado 2.2.1. Fase de inicio, los honorarios asociados a la transferencia
de conocimiento durante dicha fase no se repercutirdn de manera alguna al Centro de Emergencias Sanitarias
061.
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- Precio a tanto alzado: por el importe proporcional a la duracion del contrato.

Se abonara al contratista el servicio realizado y recibido de conformidad, previa presentacién de la factura. El
Servicio Andaluz de Salud tendré la obligacién de abonar el precio en el plazo previsto en el art. 198.4 de la
LCSP. El plazo comenzara a contar a partir de la aprobacién de los documentos que acrediten la conformidad
con lo dispuestos en el contrato de los servicios prestados, aprobacion que la administracion llevara a cabo
dentro de los treinta dias siguientes de la prestacion del servicio. La expedicion de los documentos que
acreditan la realizacion total o parcial de los suministros de la presente contratacion requerira, con caracter
previo, que el contratista presente la factura correspondiente, conforme a lo previsto en el Reglamento por el
gue se regulan las obligaciones de facturacion, aprobado por el R.D. 1619/2012, de 30 de noviembre y se
ajustaran a lo dispuesto en la Orden de 29 de enero de 2015, por la que se regula el punto general de entrada
de facturas electronica de la Comunidad Auténoma de Andalucia, asi como el uso de la factura electronica en
la Administracion de la Junta de Andalucia y en las entidades del Sector Publico Andaluz.
18.2.- Identificacion del 6rgano administrativo con competencias en materia de contabilidad publica:
Intervencion General de la Junta de Andalucia
Direccion registro de facturas:
https://juntadeandalucia.e-factura.net/puef/home.htm
Destinatario de las facturas:
Centro de Emergencias Sanitarias 061

Codificacion DIR 3 del 6rgano administrativo implicado en la gestion de facturas:

SECCION OG-GIRO UNIDAD ORGANO GESTOR |OFICINA
TRAMITADORA CONTABLE
13.31 0388 GE0019059 Centro  |A01004627 D.G. de |A01004456
de Emergencias Asistencia Sanitaria y |Intervencion General
Sanitarias 061 Resultados en Salud |de la Junta de
Andalucia

19.- DOCUMENTOS RELATIVOS A LA SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCIERA Y TECNICA Y, EN SU CASO,
DE CAPACIDAD O CLASIFICACION
19.1.- Para acreditar la solvencia econdmica, financieray técnica o profesional, segun lo dispuesto en
los articulos 86, 87 y 90 de la LCSP, se aportara:
SOLVENCIA ECONOMICA Y FINANCIERA:

Conforme al articulo 87 de la LCSP, a fin de acreditar la solvencia econémica y financiera, la persona licitadora
debera presentar:

Declaracion sobre el volumen anual de negocios en el ambito correspondiente al presente contrato, por un
importe de, al menos, una vez y media el valor anual medio del contrato, referido al afio de mayor volumen de
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negocios de los tres ultimos concluidos.

El volumen anual de negocios de la persona licitadora o candidata se acreditard por medio de sus cuentas
anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en dicho registro,
y en caso contrario por las depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito. Los empresarios
individuales no inscritos en el Registro Mercantil acreditaran su volumen anual de negocios mediante sus libros
de inventarios y cuentas anuales legalizados por el Registro Mercantil.

SOLVENCIA TECNICA: Se acreditara mediante:

Relacion de los principales servicios, de igual o similar naturaleza a los que constituyen el objeto del contrato,
efectuados en los tres Gltimos ejercicios, indicando su importe, fechas y destinatario publico o privado de los
mismos. Los servicios efectuados se acreditaran mediante certificados de buena ejecucion expedidos o
visados por el 6rgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector publico, y cuando el
destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por éste o a falta de dicho certificado,
mediante una declaracion del empresario acompafnada de los documentos que acrediten la realizacién de la
prestacion. Los citados certificados no podran ser en niimero inferior a tres, y deberan especificar un objeto
analogo a este contrato.

Se exige que el importe anual acumulado sin incluir impuestos en el afio de mayor ejecucion sea igual o
superior al 70% del valor anual medio del contrato, en servicios de igual o similar naturaleza que los que
constituyen el objeto del contrato.

Para determinar que un servicio es de igual o similar naturaleza al que constituye el objeto del contrato se
atendera a los cuatro primeros digitos de los cddigos CPV.

19.2. En su caso, Clasificacion: La clasificacion administrativa de la persona licitadora en el Grupo V,
Subgrupo 3, Categoria 5, podra sustituir los requisitos de solvencia técnica o profesional y econémica y
financiera.

19.3. En caso de que sea distinta, solvencia econdmicay financiera o técnicay profesional por lotes:
19.4..Solvencia econdmicay financiera o técnica y profesional, en el caso de admitir ofertas
integradoras:

19.5. En caso de contratos de regulacion armonizada, requisitos relativos a garantia de la calidad, o de
gestion medioambiental, conforme a lo dispuesto en los articulos 93y 94 de la LCSP:

19.6. Otros requisitos no incluidos en el DEUC:

19.7. Compromiso de dedicacion de los medios personales o materiales suficientes para la ejecucién
[1Si [x] No

En caso afirmativo, concretar los medios:

Obligacion esencial a efectos del articulo 211 f) de la LCSP:

[1Si [x] No
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Penalidades en caso de incumplimiento:

[1Si [x] No

En caso afirmativo indicar cuantia:

Nombre y cualificacién profesional del personal responsable de la ejecucion de la prestacion:
19.8 OTROS DOCUMENTOS DE CAPACIDAD:

20. SUBROGACION.
[1Si [x] No
En caso afirmativo, la subrogacioén de los trabajadores y trabajadoras de la empresa contratista se efectuara en
el marco del VIl Acuerdo de Concertacién Social de Andalucia y segun lo establecido en las normas laborales
de aplicacién vigentes. El 6rgano de contratacion requerira a la persona contratista saliente la informacion a
que se refiere el articulo 130 de la LCSP, considerando lo dispuesto en la legislacion sobre proteccion de datos
de caracter personal.
Informacién sobre los contratos laborales a subrogar de conformidad con el articulo 130 de la LCSP:

21. CONDICIONES ESPECIALES DE COMPATIBILIDAD:
Consignar medidas a fin de garantizar el cumplimiento del principio de igualdad de trato entre las
personas licitadoras:

22. OTRAS OBLIGACIONES ESPECIFICAS:
[1Si [X] No
En caso afirmativo, especificar:
Obligacion esencial a efectos del articulo 211.f) de la LCSP:
[1Si [1No

23.- CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION DEL CONTRATO
23.1 De conformidad con lo establecido en el articulo 202.1 de la LCSP se establecen las siguientes
condiciones especiales de ejecucion:
[1Si [x] No
En caso afirmativo, especificar:
Obligacion esencial a efectos del articulo 211 f) de la LCSP:
[1Si [1No
23.2. De conformidad con lo establecido en el art. 202.2 LCSP, se establecen las siguientes condiciones
especiales de ejecucién de caracter social, ético, medioambiental o de otro orden (debera especificarse
al menos una):
Se establece la siguiente condicion especial de ejecucion de entre las que se enumeran en el apartado 2 del
articulo 202 de la LCSP y que, estando vinculada al objeto del contrato, no resulta directa o indirectamente
discriminatoria, siendo compatible con el derecho comunitario:

La persona adjudicataria quedara obligada, durante la ejecucion del contrato, al envio a través de medios

Pagina 11 de 16



Junta de Andalucia

Consejeria de Salud y Consumo

Servicio Andaluz de Salud

telematicos de todos los documentos y entregables derivados de la prestacién del servicio, como pueden ser
informes de ejecucidn, reporte de actividades, etc. con el objetivo de mejorar valores medioambientales
mediante la entrega electrénica de documentos, con el consiguiente ahorro de papel, la eliminacién de
envases, plasticos, etc., asi como la reduccién de emisiones de CO2.

Penalidades en caso de incumplimiento:

[1Si [X] No

En caso afirmativo indicar cuantia:

Obligacion esencial a efectos del articulo 211 f) de la LCSP:

[1Si [X] No

En caso negativo, consignar si se tipifica como infraccion grave a los efectos establcidos en la letra c)
del apartado 2 del articulo 71 de la LCSP.

[1Si [X] No

24. DESIGNACION DE RESPONSABLE DE DIRECCION DE LOS TRABAJOS POR PARTE DE LA PERSONA
CONTRATISTA
[x] Si []No

25. COMISION DE SEGUIMIENTO:
[X]Si [1No
En caso afirmativo, especificar composicion de la comisidn, funciones y periodicidad de las reuniones:
Composicioén:
Por parte del Centro de Emergencias Sanitarias 061:

Responsable funcional Salud Responde

Director de Procesos Tecnoldgicos (responsable del contrato)
Técnico de Procesos Tecnolégicos

Por parte del adjudicatario:

Gestor de proyecto

Funciones:

Seguimiento del proyecto y toma de decisiones.
Periodicidad de las reuniones:

Mensuales

26. CONFIDENCIALIDAD:
Se establece un plazo distinto del previsto en la ley (minimo 5 afios), durante el cual la persona
contratista debe mantener el deber de confidencialidad:
[1Si [x] No

Pagina 12 de 16



’
Junta de Andalucia
Consejeria de Salud y Consumo
Servicio Andaluz de Salud

En caso afirmativo, indicar plazo:

27. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL
En el presente contrato la persona contratista tratara datos de caracter personal:
[X] Si []No
En caso afirmativo, indicar finalidad:
El personal del contratista tendra acceso a los Sistemas de Informacion de Salud Responde que contienen
datos de cardcter personal, siendo necesario dicho acceso para la correcta prestacién del servicio objeto del
contrato.
Ver anexo Acuerdo de Encargado del Tratamiento

28. PROGRAMA DE TRABAJO.
Procede su presentacién por la persona contratista:
[1Si [x] No
PERIODICIDAD DE LAS VALORACIONES:
Mensual:
[X] Si []No
Otra. Indicar:

29. PREVISION DE MODIFICACION DEL CONTRATO:
[X] Si [] No
En caso afirmativo, indicar supuestos, condiciones en que podra hacerse uso de la modificacion,
alcance, limitesr y porcentaje maximo del precio del contrato al que afecta.
Supuestos:
El contrato podra modificarse en el caso de que, dentro de la vigencia del contrato, las necesidades reales
fueran superiores a las estimadas inicialmente, para atender posibles incrementos del servicio superiores a lo
inicialmente establecido y, en concreto:

- Para la ampliacién del nimero de horas de honorarios de la prestacion ADMINISTRACION, DESARROLLO,
SEGURIDAD, SOPORTE A USUARIOS, FORMACION e I+D+l en caso de que las necesidades reales fueran
superiores a las estimadas inicialmente.

- Para la incorporacion o ampliacién de subsistemas criticos para los que el contratista deba contar con el
soporte del fabricante a fin de llevar a cabo la prestacion del objeto de contrato.

Condiciones:

Las mismas que las establecidas en el PCAP, tanto en lo referente a las condiciones exigidas al contratista
como las relativas a la ejecucién del contrato.

Alcancey limites:

La modificacién debera tramitarse durante la vigencia del contrato, reservandose a tal fin el crédito necesario
hasta el importe maxmo de las nuevas necesidades.
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Porcentaje maximo (maximo del 20%): 20%

29.1. Se admite la posibilidad de sustitucién del contratista 'y cesion del contrato en los términos
previstos en los articulos 98 y 214 de la LCSP:

Sustitucion del contratista principal:

[X]Si [1No

Cesion del contrato:

[X] Si []No

Otros supuestos o requisitos especificos:

30. POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL:
Se exige formalizar poliza:
[1Si [X] No
Importe distinto al minimo asegurado y sefialado en la clausula 8.3 del PCAP:

31. SUBCONTRATACION:
[X] Si []No
En caso de limitacién, recoger tareas criticas y justificacion de estas:
Se establece la obligatoriedad, por parte de las personas licitadoras, de indicar la parte del contrato a
subcontratar:
[1Si [x] No
Procede comprobacion por el 6rgano de contratacion del estricto cumplimiento de los pagos que la
persona contratista ha de hacer a todas las subcontratistas o suministradoras que participen en el
contrato
[1Si [X] No
Penalidades en caso de incumplimiento de la obligacion prevista en el articulo 217.1 de la LCSP:
[1Si [x] No
En caso afirmativo indicar cuantia:
Calificacion como obligacién esencial a efectos del articulo 211 f) de la LCSP en relacién a las
obligaciones sobre subcontratacién:
[1Si [X] No

32. PENALIDADES
32.1. Régimen de penalidades distinto al establecido con caracter general en el articulo 193.3 para el
caso de demora en la ejecucioén:
Forma de determinacion de la penalidad y/o cuantia:
32.2. Régimen de penalidades por cumplimiento defectuoso:
Penalidad (cuantia con el limite del 10% del precio del contrato IVA excluido por cada una de ellas, ni el total
de las mismas podra superar el 50% del precio del contrato a efectos de su aplicacion)
32.2.1. Penalidades por incumplimiento parcial en la ejecucién de las prestaciones definidas en el
contrato, por causas imputables a la persona contratista:
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[x] Si [1No

En caso afirmativo, especificar:

Los valores de los indicadores de los ANS fuera del rango de compromiso establecido daran lugar a la
aplicacién de una penalizaciéon econémica establecida en el mismo detalle de la ficha del indicador.

Se establece un plazo maximo de 10 semanas (0 el que haya ofertado el contratista como mejora) como
periodo de prueba y adecuacién del servicio, que permita la maduracién de los nuevos indicadores a introducir
como ANS, para introduccién los ajustes oportunos. En este periodo no se aplicard penalizaciones.

Se podra tener en cuenta los diferentes grados de incumplimientos en base a la severidad del mismo (grave,
medio o leve).

Forma de determinacion de la penalidad y/o cuantia: Ver apartado Formula de Penalizacion en cada uno de
los indicadores del Acuerdo de Nivel de Servicio en el Anexo 2 del pliego de prescripciones técnicas. Las
penalizaciones por cada indicador seran acumuladas. El total de la penalizacién acumulada no podra superar
el 10% del importe total de la facturaciéon mensual.

32.2.2. Penalidades por incumplimiento de las obligaciones en materia social o laboral:

[1Si [x] No

En caso afirmativo, especificar:

Forma de determinacién de la penalidad y/o cuantia:

32.2.3. Penalidades por incumplimiento de las obligaciones en materia mediambiental:

[1Si [X] No

En caso afirmativo, especificar:

Forma de determinacion de la penalidad y/o cuantia:

32.2.4. Penalidades por incumplimiento de las condiciones especiales de ejecucion del contrato:

[1Si [x] No

En caso afirmativo, indicar las penalidades conforme al articulo 192 de la LCSP:

Forma de determinacion de la penalidad y/o cuantia:

32.2.5. Penalidades por incumplimiento de la obligacién de subrogacion de los contratos de trabajo, en
el caso en el que proceda conforme lo dispuesto en la legislacién laboral:

[1Si [X] No

En caso en que proceda, forma de determinacién de la penalidad y/o cuantia:

32.2.6. Penalidades por incumplimiento de la obligacion de informacién sobre las condiciones de
subrogacion en contratos de trabajo en el caso de que exista tal obligacion:

[1Si [x] No

En caso afirmativo, forma de determinacion de la penalidad y/o cuantia:

32.2.7. Otras penalidades:

[1Si [x] No

En caso afirmativo, especificar:

Forma de determinacion de la penalidad y/o cuantia:
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33. REUNION INFORMATIVA:
Se convocara reunién informativa:
[1Si [X] No

34. PERSONAS DE CONTACTO PARA CONSULTAS RELACIONADAS CON EL EXPEDIENTE Y CUESTIONES
VARIAS:

34.1. Cuestiones administrativas.

Nombre: Area Econémica y de Servicios Generales

Teléfono: 951042200

Fax: 951042201

Correo electronico: contratacion.061.sspa@juntadeandalucia.es

34.2. Cuestiones técnicas:

Nombre: Area Econémica y de Servicios Generales

Teléfono: 951042200

Fax: 951042201

Correo electrénico: contratacion.061.sspa@juntadeandalucia.es
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